Umowa Licencyjna Uzytkownika Koncowego (EULA) dla Oprogramowania KME
[ver.: PL-28.07.2025]

WAZNE: Przed pobraniem, zainstalowaniem, skopiowaniem lub uzyciem OPROGRAMOWANIA nalezy
dokladnie zapozna¢ sie z ponizszymi warunkami.

Pobranie, zainstalowanie, skopiowanie lub uzycie OPROGRAMOWANIA oznacza wyrazenie zgody na
niniejsze warunki i zaakceptowanie postanowien tej umowy.

Jesli uzytkownik nie akceptuje warunkéw niniejszej umowy, nie jest uprawniony do instalacji i
korzystania z Oprogramowania.

Niniejsza Umowa Licencyjna Uzytkownika Koncowego (,EULA”) stanowi prawnie wigzgcg umowe pomiedzy:

Uzytkownikiem (wytgcznie osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg lub osobg prawna, zwang
dalej ,Licencjobiorcg”),

a firma KME Sp. z 0.0. z siedzibg w ul. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus 103 A, 91-222 t.6dz, zarejestrowang
w KRS: 0000181402, NIP: 732-199-00-33, REGON: 473207460, zwang dalej ,Producentem” lub
,Licencjodawcg”.

Niniejsza EULA okres$la warunki korzystania z Oprogramowania, jego aktualizacji, poprawek oraz powigzanej z
nim dokumentacji.

Polityka Prywatnosci Producenta, dostepna pod adresem https://kme.eu/kme/o_nas/polityka-prywatnosci/,
stanowi integralng czes¢ niniejszej EULA.

Oprogramowanie jest przeznaczone dla przedsigbiorcow w rozumieniu obowigzujgcego prawa, w
szczegolnosci dla profesjonalistdw zajmujgcych sie montazem i serwisem instalacji gazowych w pojazdach.
Instalujgc Oprogramowanie, Licencjobiorca oswiadcza, ze korzysta z niego w celach bezposrednio zwigzanych
ze swojg dziatalnoécig gospodarczg lub zawodowa.

1. DEFINICJE

Producent/Licencjodawca: KME Sp. z o.0.

Licencjobiorca: Uzytkownik koncowy bedacy przedsiebiorca.

Oprogramowanie: Program komputerowy udostepniany przez Producenta, przeznaczony do pracy z
oryginalnymi urzgdzeniami Producenta. Termin ten obejmuje sam program, wszelkie jego skfadniki,
nosniki, materiaty drukowane (jesli istniejg), dokumentacje elektroniczng, a takze wszelkie poprawki,
dodatki, aktualizacje i zmodyfikowane wersje.

2. PRZEDMIOT UMOWY | UDZIELENIE LICENCJI

e Wiasnos¢ Intelektualna: Oprogramowanie jest wtasnoscig Producenta i jest chronione przez polskie
prawo autorskie oraz miedzynarodowe traktaty o ochronie wtasnosci intelektualnej. Producent zastrzega
sobie prawo do zgdania odszkodowania pienieznego lub/i do przekazania sprawy na droge sadowg w
przypadku naruszenia praw autorskich lub uzytkowania Oprogramowania niezgodnie z umowg licencyjng.
Oprogramowanie jest licencjonowane, a nie sprzedawane.

Udzielenie Licencji: Producent udziela Licencjobiorcy niewytgcznej, odwotywalnej i nieprzenoszalnej
licencji, bez prawa do udzielania sublicencji, na korzystanie z Oprogramowania zgodnie z warunkami
okreslonymi w niniejszej EULA.
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Zakres Uzycia: Licencja uprawnia do instalowania i uzywania Oprogramowania na wielu komputerach
nalezacych do Licencjobiorcy, pod warunkiem, ze jest ono wykorzystywane wytacznie w celu obstugi i
wymiany danych z oryginalnymi urzgdzeniami Producenta. Oryginalne oprogramowanie po
podigczeniu sie z nieoryginalnym urzadzeniem moze dokona¢ modyfikacji pamieci wewnetrznej
urzadzenia. Oryginalne oprogramowanie moze trwale blokowa¢ prace urzadzen, ktore zostaty
zidentyfikowane jako nieoryginalne.

Kopia Archiwalna: Licencjobiorca ma prawo do utworzenia jednej kopii zapasowej Oprogramowania
wytgcznie w celach archiwizacyjnych.

Okres Obowigzywania: Licencja jest udzielana na czas nieoznaczony, z zastrzezeniem postanowien
dotyczgcych jej rozwigzania i odnowienia zawartych w Sekcji 6. Producent moze w kazdym momencie
zakonczy¢ wsparcie dla oprogramowania i zamknac¢ serwery aktualizaciji.

3. ZASADY KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA

Wymagania Systemowe i potgczenie z Internetem: Podczas instalacji oraz w celu zapewnienia petnej
funkcjonalnosci, Oprogramowanie moze wymagac¢ okresowego potgczenia z serwerami Producenta.
Zaleca sie korzystanie z Oprogramowania w trybie online, co umozliwia automatyczne sprawdzanie
dostepnosci aktualizacji oraz przesytanie na serwer danych diagnostycznych i informacji o kazdym
pofgczeniu aplikacji z urzgdzeniem. W przypadku pracy w trybie offline, funkcjonalno$¢ Oprogramowania
moze by¢ ograniczona, a do jej odnowienia moze by¢ wymagane potgczenie z internetem.

Aktualizacje: Producent ma prawo do dostarczania automatycznych aktualizacji Oprogramowania w celu
poprawy jego funkcjonalnosci, bezpieczenstwa lub zgodnosci. Funkcja automatycznych aktualizacji jest
domysinie wigczona. Aktualizacja moze polega¢ na zastgpieniu poprzedniej wersji Oprogramowania
nowszg wersjg. Korzystanie ze starszych, nieaktualnych wersji Oprogramowania odbywa sie na wytgczne
ryzyko Licencjobiorcy, a Producent nie zapewnia dla nich wsparcia. Producent zastrzega sobie prawo do
nie wspierania i nie utrzymywania starszych wersji oprogramowania. Oprogramowanie moze usuwac z
dysku dane wtasne lub wykryte pliki nieoryginalnego oprogramowania.

Gromadzenie i przetwarzanie Danych: Podczas pracy, Oprogramowanie moze tgczy¢ sie z internetem
w celu przesytania na serwer Producenta danych uzyskanych z urzgdzen Producenta oraz podstawowych
danych identyfikacyjnych komputera, takich jak: unikalny identyfikator instalacji Oprogramowania, wersja
systemu operacyjnego, rodzaj procesora, ilo$¢ pamieci RAM, jezyk systemu, rozdzielczos¢ ekranu, dane
dotyczgce potgczenia (np. typ potgczenia internetowego). Dane te sg wykorzystywane wylgcznie w celach
serwisowych, statystycznych, analitycznych oraz w celu weryfikacji zgodnosci uzytkowania
Oprogramowania z niniejszg EULA. Producent oswiadcza, ze na jego serwery nie sg i nie bedg
przesytane zadne dane osobowe umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej Uzytkownika ani zadne inne
poufne dane z komputera Licencjobiorcy. Producent nie bedzie udostepnia¢ zebranych danych
podmiotom trzecim. Szczegdtowe informacje znajdujg sie w Polityce Prywatnosci KME.\

Pomoc Techniczna: Producent swiadczy ustugi pomocy technicznej wedle wtasnego uznania i bez
udzielania jakichkolwiek gwarancji. Producent zastrzega sobie prawo do odmowy $wiadczenia ustug
pomocy technicznej, jesli uzna, ze nie miesci sie to w zakresie oferowanych ustug lub jesli uzna to za
stosowne. Informacje dotyczgce Licencji, informacje i inne dane zgodne z Politykg Prywatnosci mogg byc¢
wymagane na potrzeby swiadczenia pomocy techniczne;.

Aktywacja: Niektore urzgdzenia mogg wymagac aktywacji z uzyciem serweréw aktywacyjnych. W celu
aktywacji urzadzenia wymagane jest uzyskanie od Producenta uprawnien do obstugi danego typu
urzadzenia. Producent zastrzega utrzymywanie serwerow aktywacyjnych w okresie gwarancji.
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https://kme.eu/kme/o_nas/polityka-prywatnosci/

4. OGRANICZENIA LICENCYJNE

Licencjobiorca nie jest uprawniony do:

Modyfikowania, ttumaczenia, adaptowania, tworzenia dziet pochodnych, dekompilacji, deasemblacji ani
podejmowania prob odtworzenia kodu zroédiowego Oprogramowania lub wykorzystywanych protokotow
komunikacyjnych (tzw. "reverse engineering").

Rozdzielania Oprogramowania na sktadniki w celu uzywania go na wiecej niz jednym urzgdzeniu w
sposob niezgodny z umowa.

Sprzedazy, odsprzedazy, wypozyczania, wynajmowania, leasingu ani jakiegokolwiek innego
udostepniania lub przenoszenia praw do Oprogramowania na rzecz o0sob trzecich bez uprzedniej
pisemnej zgody Producenta.

Usuwania lub modyfikowania jakichkolwiek informacji o prawach autorskich, znakach towarowych lub
innych oznaczen wiasnosci zawartych w Oprogramowaniu.

Uzywania Oprogramowania w celach niezgodnych z prawem Ilub do przesytania zosliwego
oprogramowania.

W przypadku naruszenia przez Licencjobiorce ktéregokolwiek z powyzszych ograniczen, Licencjodawca
moze podjg¢ wszelkie dostepne kroki prawne w celu ochrony swoich praw, w tym dochodzenia
odszkodowania.

5. WYLACZENIE GWARANCJI | OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Brak Gwarancji: OPROGRAMOWANIE JEST DOSTARCZANE "W STANIE, W JAKIM JEST" ("AS IS").
LICENCJOBIORCA UZYWA GO NA WEASNE RYZYKO. W NAJSZERSZYM ZAKRESIE
DOPUSZCZALNYM PRZEZ PRAWO, PRODUCENT WYLACZA WSZELKIE GWARANCJE | REKOJMIE,
ZAROWNO WYRAZNE, JAK | DOROZUMIANE, W TYM REKOJMIE CO DO PRZYDATNOSCI
HANDLOWEJ CZY PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

Brak Gwarancji Dziatania: PRODUCENT NIE GWARANTUJE, ZE FUNKCJE OPROGRAMOWANIA
BEDA SPELNIAC WYMOGI LICENCJOBIORCY, ANI ZE BEDZIE ONO DZIAtAC BEZBLEDNIE LUB
BEZ PRZERW. CALKOWITE RYZYKO ZWIAZANE Z JAKOSCIA | DZIALANIEM OPROGRAMOWANIA
SPOCZYWA NA LICENCJOBIORCY.

Ograniczenie Odpowiedzialnosci: W ZADNYM WYPADKU PRODUCENT ANI JEGO PRACOWNICY
CZY PRZEDSTAWICIELE NIE BEDA ODPOWIEDZIALNI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE,
PRZYPADKOWE, WYNIKOWE LUB SPECJALNE (W TYM, LECZ NIE WYLACZNIE, ZA UTRATE
ZYSKOW, PRZERWY W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ CZY UTRATE DANYCH) WYNIKAJACE Z
UZYTKOWANIA LUB NIEMOZNOSCI UZYTKOWANIA OPROGRAMOWANIA, NAWET JESLI
PRODUCENT ZOSTAt. POINFORMOWANY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.
Jurysdykcje Lokalne: Niektére systemy prawne nie zezwalajg na wylgczenie lub ograniczenie
okreslonych gwarancji lub odpowiedzialnosci, wiec powyzsze wytgczenia mogg nie mie¢ zastosowania w
catosci.

6. CZAS OBOWIAZYWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

Wejscie w Zycie: Niniejsza EULA wchodzi w zycie z chwilg jej akceptaciji przez Licencjobiorce, najpdznie;
w momencie instalacji Oprogramowania.

Rozwigzanie przez Licencjobiorce: Licencjobiorca moze rozwigzac niniejszg umowe w dowolnym
momencie poprzez trwate odinstalowanie i usuniecie wszystkich kopii Oprogramowania.

Wypowiedzenie przez Producenta: Producent ma prawo wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Licencjobiorce ktoregokolwiek z jej postanowien. W
takim przypadku Licencjobiorca jest zobowigzany do niezwiocznego zaprzestania uzywania
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Oprogramowania i trwatego usuniecia wszystkich jego kopii.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawo Wtasciwe i Jurysdykcja: Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory wynikajgce
z niniejszej EULA beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Producenta. Do umowy nie ma
zastosowania Konwencja Narodow Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw.
Rozdzielnos¢ Postanowien: Jezeli ktdrekolwiek postanowienie niniejszej umowy zostanie uznane za
niewazne lub niewykonalne, pozostate postanowienia pozostajg w petnej mocy. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy wersjami jezykowymi EULA pierwszenstwo ma wersja polska.

Catos¢ Umowy: Niniejsza EULA wraz z Politykg Prywatnosci stanowi catos¢ porozumienia miedzy
stronami i zastepuje wszelkie wczesniejsze ustalenia, zaréwno pisemne, jak i ustne. Wszelkie zmiany
niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej i podpisu upowaznionego przedstawiciela Producenta.

Znaki Towarowe: Wszelkie nazwy firm i produktow uzyte w Oprogramowaniu mogg by¢ znakami
towarowymi nalezgcymi do ich wiascicieli.
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